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Asi neexistuje obligat-
nejsia otazka na zaciatok
rozhovoru, ale predsa...
Odkedy pracujete v spo-
loénosti TATRAVAGON-
KA?

Dobra otazka - musim sa
zamysliet. Od jula 1975,
takze tomu bude 42 rokov
od mdjho nastupu do tejto
spolo¢nosti.

Takze Vase prvé kroky po
ukonceni studia viedli do
TATRAVAGONKY?

Ano. Ja som prisiel hned
po strednej skole, teda po
maturite. V tej dobe bol
systém nastaveny tak, ze
po skole sme hned museli
nastupit do vyroby na
vyrobnu prax. Nastupil
som hned na prevadzku 1
ako frézar. KedZe v tej dobe
bola povinna vojencina,
narukoval som. Po dvoch
rokoch som sa do TAT-
RAVAGONKY vratil a isiel
som pracovat na techno-
I6giu. Pévodne som chcel
Studovat dalej na vysokej
Skole, ale vtedy som potre-
boval schvalenie riaditela
strednej skoly. Ale ten sa
rozhodol, ze mi moje dalsie
studium neschvali a tlacil
ma, aby som iSiel na vojen-
sku vysoku Skolu, pretoze
mali zrejme dané nejaké
kvoty, ktoré potrebovali
naplnit. Teraz by som si
mohol vybrat, na aku vyso-
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ku skolu chcem ist, teraz by
som si mohol vybrat hoci
Sest univerzit. Takze nako-
niec som musel ist na voj-
nu a po nej som nastupil
znova, ako som spominal
do Vagénky, s ktorou som
sa dohodol, Ze mi umozni
studovat dialkovo. Mam
teda ukon¢ené vysoko-
Skolské vzdelanie v odbore
~Technoldgia” na univerzite
v Kosiciach.

CiZe popritom ste praco-
vali na technoldgii?

Ano, popritom som praco-
val na technolégii. Zacal
som ako technoldg vyroby
dielcov, potom som presiel
po dohode s vtedajsim
$éfom na montaz zvarania
povrchovej Upravy. Vlastne
tam som aj skoncil moju
pracovnu ¢innost na tech-
nolégii. A prisiel rok 1989,
kedy sme ako spolo¢nost
presli roznymi politickymi
zmenami. Pamatam si,

Ze eSte v roku 1988 sme
dodavali vagény aj do
Statu Burkina Faso. KedZe
ako technolég som bol
vtedy za spominany vagon
zodpovedny, prisiel som
do kontaktu s obchodom,
lebo samotné firmy nemali
obchodné oddelenie. PZO,
Cize podniky zahrani¢ného
obchodu boli niekde v Pra-
he, Bratislave a my sme
spolupracovali s PZO-c¢ka-
mi v Prahe. Tato praca

FRANTISEK HUDAK

Nas sluzobne najskusenejsi obchodnik, ktory si pamaita celu histériu vzniku tohto
useku. O tom, ako sa prepracoval na poziciu obchodnika, o jeho obltibenych projek-
toch a o tom, ako to funguje v tejto brandzi - o tom vsetkom je nasledujtci rozhovor.

sa mi celkom pozdavala
a zapacila sa mi.

Potom prisiel prevrat, ktory
nezmenil len politicku, ale
tiez hospodarsku situaciu
v krajine. Tieto zmeny

sa dotkli nas vietkych

a logicky teda aj firmy
TATRAVAGONKA. Po tomto
roku bola TATRAVAGON-
KA v podstate prinutena

si vytvorit svoje vlastné
obchodné oddelenie. A ja
som stal pri jeho zrode ©.

Na obchodnom oddeleni
posobite od roku 1989?

Obchodné oddelenie
vznikalo postupne, ¢ize

za nejaky oficialny rok
jeho vzniku, resp. uplné-
ho osamostatnenia sa od
ostatnych oddeleni by som
povazoval rok 1991.

Znamena to, ze do roku
1991 spolo¢nost TATRA-
VAGONKA nemala vébec
svoje obchodné oddele-
nie?

Do roku 1989 nemala.

Do tohto roku mala len
oddelenie, ktoré sa volalo
odbyt, ktoré ak vagony
odisli, napisalo len nie¢o
ako hlasenku. Napriklad
dnes odislo 6 vagénov
typu takého - v podstate
iSlo o ¢isto administrativnu
¢innost, ktord s obchodom,
jeho pravidlami a fun-
govanim mala len malo
spolo¢ného. Obchodné

oddelenie, ako ho pozna-
me dnes, aby vyjedna-
valo podmienky zmluyv,
zaobstaravalo zakazky,

to naozaj nebolo. To bolo
dané vtedajsim politickym
systémom. To znamena,

Ze boli PZO-¢ka a iba tieto
organizovali obchody a ria-
dilo sa to z pozicie general-
neho riaditelstva. Najskor
to bolo v Prahe, neskér sa
to prestahovalo do Popra-
du, pretoZe generdlnym
riaditelom sa stal ¢lovek

z Popradu. Cize iba na tejto
urovni sa riadil obchod

a firma samotna obchodné
oddelenie teda nemala.

Ako si spominate na tie
zaciatky, na 90. roky?

Zaciatky neboli vébec
jednoduché. Spésobila to
takzvana,zelezna opona”.
My sme si mysleli o tych,
ktori su na druhej strane,
Ze su sto rokov za opicami,
oni si 0 nas mysleli, Ze sme
sto rokov za opicami. To
znamena, ze ked' sme sa
prvykrat stretavali s tymi
fludmi, neddverovali sme sa
si navzajom. Vraveli si,,Kto
vie, €o to su za rakosnici

ti zo Slovenka alebo este
Cesko-Slovenska”. TakZe na
zaciatku bol zna¢ny odstup
medzi nami a nasimi
potencidlnymi zakaznikmi
a bolo potrebné ziskat si
ich doveru. Avsak ked'sa
ziskava dobvera, to netrva
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tyzden, ani 2 mesiace, to
trvalo az niekolko ro-

kov. Nakoniec sa nam to
podarilo, coho dékazom

je fakt, ze uz niekolko
rokov sme ¢islo 1 v Eurdpe.
Jednym z nasich najvacsich
uspechov je spolupraca

s DB (nemecka Zeleznica),
ktora patri k zdkaznikom

s najprisnejsimi pravidlami
v Eurépe - to znameng, ze
kto je schvaleny nemeckou
zeleznicou dosahuje urcitu
prestiz a je doveryhodny.
Da sa povedat, Ze nemecka
zeleznica je stale akymsi
trendsetterom v rdmci
zelezni¢nej prepravy.

Vy ste ovladali nemecky
jazyk?

Ja som sa ucil po nemecky,
ale ¢lovek sa udi cely Zivot.
Za socializmu som sa ucil
aj po anglicky, ale anglicti-
nu v tej dobe nebolo kde
uplatnit. Po roku 1989 sa
ukazalo, Ze anglictina je
dobry jazyk, ale my sme
mali zdkaznikov, ktori roz-
pravaju hlavne po nemec-
ky. To plati aj dodnes na
nemeckych zelezniciach.
Tam je len par ludi, s kto-
rymi sa da dorozumiet po
anglicky. Dnes, u nas na
obchode, ked vie ¢lovek
iba jeden jazyk, ma dost
handicape. Preto su u nas
aj ludia, ktori plynule ovla-
daju tri rézne cudzie reci.
Historicky, aj ked'pri
obdobi 17 rokov je to
mozno Usmevné pou-
Zivat toto slovo - vsetci
vieme, ¢o nasledovalo
po 90. rokoch. Nastup

kapitalizmu a zmenené
trhové pravidla oproti
socializmu...

Mali sme ako firma aj kisok
Stastia. Vtedajsi technicky
riaditel z generalneho ria-
ditelstva zacal pracovat pre
firmu AAE. Tato spolo¢nost
objednala prvé zdkazky

v obdobi, ked’ sme nema-
li, ako sa vravi,do ¢oho
pichnat” Je to nemecka
firma so sidlom vo Svajciar-
sku. Patrili k naSim prvym
zdkaznikom po roku 1989.
Potom sa to uz tak zacalo
mliet. Dal$i nasi potencialni
zdkaznici zistili, Ze dodava-
me do AAE a zacali sa ,bat”
menej. Ale ako vravim, tie
obavy aj tak pretrvavali.
Velky zvrat suvisel s do-
déavkou podvozkov pre
nemecké Zeleznice - Deut-
sche Bahn. Bol to Uspech,
na ktorom sme pracovali
viac ako 3 roky. Co po-
vazujem nielen za jeden

z najvacsich uspechov
obchodu, ale aj celej firmy
TATRAVAGONKA je fakt,

ze sme dostali prave v 90.
rokoch zakazku od DB na
vyvoja autovagdna. Vtedy
to bolo vazne nieco pre-
vratné, nieco iné. Pretoze
DB prvykrat objednal vyvoj
vagéna mimo Nemecka.
Dovtedy vsetko objedna-
vali iba v ramci Nemecka.
Vagoén sme vyvinuli, dodali
sme im okolo 100 kusov.
Vsetci zistili, Ze ném mozu
verit. A uz aj nase obchod-
né vztahy sa nadvazovali
citelne jednoduchsie

a lahsie.

Vy ste asi jeden z maéla
na obchode, ktory si
pamata uplne zaciatky
obchodného oddelenia.
Pribeh, ak by sme to
trochu nadniesli, je viac
ako uspesny - od nuly

az k europskej jednotke.
Comu podla Vas vdaé¢ime
za tento uspech?

Vsetko je o to fudoch. Mno-
ho z nich je uz v déchodko-
vom veku a madme im za ¢o
dakovat. Je to napriklad aj
p. Frantisek Stupak, ktory
bol prvym $éfom obchodu
v TATRAVAGONKE. On sa
zasluzil o vela veci, pretoze
to je jeden aktivny ¢lovek

a aj on ma velké zasluhy na
tom, Ze sa ten obchod tak
rozbehol, Ze boli podnik-
nuté tie prvé kroky. Vlastne
ano, okrem mna tu uz
nepracuje nikto, kto tu bol
pri zaciatkoch obchodného
oddelenia po roku 1989.
Asi som uz aj najstarsi,
teda najdlhsie tu pracujuci
¢lovek ©.

Co si teda vyzaduja
dnesni europski zakaz-
nici?

Dnes uz ked'sa vo svete
povie TATRAVAGONKA, uz
nikto nepochybuje, bez
toho, aby sme sa chvalili,
ze sme vazne jednotka

v Eurépe. Nehovorim, su

aj iné firmy, ktoré vyraba-
ju vagony, ale tie, aj ked'
zdkaznik uprednostni, tak
si je vedomy, ze ma nizsiu
cenu za pomerne nizsiu
kvalitu oproti tej nasej.
Jasom sa v poslednych
rokoch nestretol s tym,

aby hocikto z prostredia
zeleznicnej prepravy spo-
chybnoval kvalitu alebo
spolahlivost spolo¢nosti
TATRAVAGONKA.

Ktory vagoén zo stcasné-
ho produktového port-
félia je podla Vas takym
vagénom, ktory spina
vietky kritéria cez kvalitu
az po inovativnost?

Pre mna je to dlha 80-tka

s kotuc¢ovou brzdou. Moja
skusenost v rdmci TATRA-
VAGONKY je taka, ze ked
nabehne vyroba linky -
lebo nabeh je vzdy tazky,
nejaky problém sa vzdy
vyskytne - tak potom uz je
nezastavitelnd. Vietky va-
gony su svojim spbésobom
zaujimavé. Kazdy z nami
vyrabanych vagénov je
funkeny, kvalitny, inovativ-
ny pre daného zékaznika.
Mna ako obchodnika
najviac tesi fakt, Zze napr.
firma Metrans je zakaznik,
ktory kupil a kupuje vago-
ny len v TATRAVAGONKE.
My si mozno ani neuve-
domujeme, Ze su aj taki
zdkaznici, ktori sU naozaj
vynimo<nymi a vernymi za-
kaznikmi TATRAVAGONKY.
Dal3im takym zakaznikom
je Cemat. V¢era som bol

v prevadzkarni Trebisov
prave so zastupcami tejto
firmy, ktord je poverena
nakupom vsetkych naklad-
nych vagoénov pre talian-
sku Zeleznicu a my sme ich
jediny dodavatel. Takze po
talianskych Zelezniciach
pojdu len nase slovenské
vagony.
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Viem, Ze sa v roku 2018
chystate do déchodku.
Ako teda hodnotite
Vasu kariéru? Menili by
ste svoje rozhodnutie
stat sa sii¢astou timu
TATRAVAGONKY?

Ja som spokojny so svo-
jim vyberom.V podstate
za Cias, ked som sem pri-
siel do fimry, bol to taky
Standard, ze kam ¢lovek
prisiel a nastupil po skole,
tam pracoval cely Zivot.
Teraz sa to vsak trosku
zmenilo, ale ako ja som
este stale td generdcia.

Ja hodnotim TATRAVA-
GONKU ako dobru firmu,
ako dobrého zamestna-
vatela. Navstivil som asi
vietky vagénky v Europe
a myslim si, Ze sa vazne
nemame za ¢o hanbit.

V kazdej firme je este sta-
le na ¢om pracovat. Preto
aj mna tesia iniciativy

a projekty, ako je teraz
napriklad NASA TATRA-
VAGONKA. Co ma trochu
mrzi, Ze citim, Ze vo firme
nevladne aZ taka dobra

nalada, ako by sme si
vsetci zasluzili. Podla mria

m

Usek predaja vo volnom ca
T e Kot e e s
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je to aj preto, ze [udia ne-
maju skdsenosti s pracou
v inych firmach. Pozndm
ludi, ktori odisli prec

z TATRAVAGONKY, potom
sa vratili a povedali si, ze
v tej TATRAVAGONKE to
predsa az také zlé nebo-
lo, lebo zazili pracovné
podmienky, firemnu
kultdru a vztahy aj v inej
firme. Zaroven ma tesi, ze
na naSom obchodnom
oddeleni je mnozstvo
mladych a Sikovnych ludi,
ktori sa chcu ucit, lebo
dobry obchodnik musi

dokonale poznat produkt,

ktory predava. V nasom
pripade su to vagony

a podvozky. Zaroven

vSak musi rozumiet, a to
nielen jazykovo, ¢loveku,
ktory sedi oproti nemu

a s ktorym vyjednéva
podmienky a obchoduje.
Obchod je o vztahoch,

o dovere a Specialne v na-
som odvetvi o dlhodobej
spolupraci, kedy sa s part-
nerom — zakaznikom stre-
tavate aj niekolko rokov
velmi intenzivne. TATRA-
VAGONKA mi teda nedala

len zaujimavu a obohacu-
jucu pracu, ale aj kontakty
a mdézem povedat, Ze aj
zopar priatelstiev s ludmi
z celej Europy.

V suicasnosti sa velky
doraz kladie najmad na
hodnoty ako work and
balance - teda, aby bol
pracovny zivot vyva-
Zeny s tym rodinnym,
volnocasovym... comu
sa venujete Vy?

Pre odburanie stresu

Vv praci sa venujem vo
volnom case okrem
aktivitdm s mojimi styrmi
vnucatami aj rekreacné-
mu behaniu, plavaniu

a bicyklovaniu.V minu-
lom roku som napriklad
absolvoval sériu bezec-
kych pretekov ,Tatry Pre-
stige Tour”. V $portovych
aktivitdch som motivova-
ny aj kolegami na obcho-
de. Spolu sme absolvo-
vali niekolko bezeckych

a cyklistickych podujati.
Stalo sa napriklad tradi-
ciou, Ze spolu zdoldvame
vrch - Kralovu holu.

-ps-
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URCITE NIKOMU Z NAS
NEUNIKLO, ZE DNI
23.1. (POPRAD)

A 24.1. (TREBISOV)
NEBOLI UPLNE
BEZNE. Z KOLOBEHU
VSEDNEHO
PRACOVNEHO DNA
NAS TOTIZ VYTRHLA
PREZENTACIA
PROJEKTU NASA
TATRAVAGONKA,
KTORA SA
USKUTOCNILA V HALE
V MATEJOVCIACH.
TOUTO PREZENTACIOU
SME SI TAK SPOLOCNE
ZJEDNOTILI

A PREDSTAVILI

ViZIU A HODNOTY
SPOLOCNOSTI
TATRAVAGONKA,

ABY SME TAK MOHLI
PRISPIET K JEJ
ROZVOJU.

Vizia, Byt prvou volbou’,
ako ndm bola predstaveng,
je postavena na Styroch
zakladnych pilieroch. Ako
eurdépska jednotka vo
vyrobe vagénov sme sa
tym zaviazali, Ze chceme
kvalitou a flexibilitou
dodavok s vyuzitim tradi¢-
nych hodnét, skisenosti

a modernej technolégie

dosahovat a udrziavat si do-

minantnu poziciu v oblasti
vyroby nakladnych voznov
a podvozkov.

K tomuto cielu prispejeme
my vietci ako spokojni

a kvalifikovani zamest-
nanci, ktori vyvijaju a vy-
rabaju inovativne vyrobky
uspokojujuce vietky pozia-
davky zékaznikov.

Ako povedal John C. Max-
well:,,Dobre vybudovany

BYT PRVO

tim moéze dosiahnut taky
uspech, o ktorom ste nikdy
ani nesnili Preto sme sa
rozhodli aj my otvorenou
podnikovou kulturou za-
meranou na timovu pracu
spajajuc zamestnancov
vdaka vedeniu a individual-
nemu pristupu byt stabil-
nym a atraktivnym zamest-
navatelom.

KedZe vsetci sme sucastou
velkej vagonarskej rodiny
a dbame o zdravie a bez-
pecnost nasich kolegov,
zalezi nam, aby sme vsetci
spolupracovali v duchu dal-
Sieho z nasich pilierov, a to
doslednym dodrziavanim
bezpecnostnych stan-
dardov a noriem vytva-
rajuc socialne a pracovné
prostredie pre zamestnan-
cov, v ktorom sa spravaju
zodpovedne voci svojmu
zdraviu a zdraviu svojich
kolegov.

Ako zamestnanci spoloc¢-
nosti TATRAVAGONKA sa
zaroven hrdo hldsime k spo-
lo¢nym HODNOTAM:

» Zodpovednost ako nasa
prvé hodnota dava do
popredia, Ze sa spravame
profesionalne, mame
chut sa ucit nové veci
a zdokonalovat sa po
[udskej, ale aj odbornej
stranke. Pristupujeme
zodpovedne voci Zivotné-
mu, socialnemu a kultur-
nemu prostrediu.

+ Pretoze naa vizia sa
pretavuje aj do nasich
hodnét - spolupraca a ti-
movy duch nesmu chybat
ani tu. Nasa spolupraca

je zaloZzend na dvoch
zakladnych pilieroch,
ktoré nam pomahaju
navzajom sa respektovat.
A to sebavedomie, ale
sucasne aj pokora. Kazdy
z nas veri v samého seba
a ma na pamati, ze spolu
to dokézeme. Spolupra-
cujeme, aby sme dosiahli
nas spoloc¢ny ciel. Vietci
sme ¢lenom jedného
timu a spolupracujeme

v zaujem integrity, zodpo-
vednosti, kvality a od-
bornosti. Vyznamnym

ZAMESTNANCI

preto sme sa rozhodli pre
inovativnost. Sme zdra-
vo zvedavi a s otvorenou
myslou tvorime, imple-
mentujeme a pozerame
sa na rieSenia na trhu
nakladnej zelezni¢nej pre-
pravy. Osobnostny rozvoj
a vzdelavanie vietkych
nasich zamestnancov
nam prinasa kreativne
rieSenia, pristupy a po-
hlady od mali¢kosti az po
velké projekty. Posivame
hranice a hfaddme nové
vyzvy, ktoré sa zhmotnuju

BY{ PRVOU VOLBOU

680063
NAYA TATRAVAGONKA

ZODPOVEDNOST | SPOLUPRACA

prvkom nasej spoluprace
je otvorena komunikacia
napriec celou spolo¢-
nostou. Zdielame nielen
rovnaké hodnoty, ale aj
rovnaké informdacie.

Na prezentacii pana
Vladimira Syneka odzneli
slovd, Ze su len 2 typy
spolo¢nosti. Tie, ktoré sa
rozvijaju a napreduju, ale-
bo sui mftve a predurcené
k zaniku. Aj my sa chceme
v tomto rychlom svete pl-
nom zmien drzat s dobou,

BEZPECNOST

v redlnych produktoch
vdaka nasej kreativite.
Dovera je zdkladom
kazdého vztahu ¢i uz
partnerského alebo pra-
covného, a preto smesi ju
vybrali ako nasu zékladnu
spolo¢nu hodnotu, kto-
rou vyjadrujeme svoj jed-
noznacny postoj k spo-
lo¢nosti TATRAVAGONKA
a rovnako tiez ku kazdé-
mu jednému kolegovi.
Tato hodnota nés spéja

a prejavuje sa lojalnostou

VOLBOU

EXTERNE
PROSTREDIE

k spolo¢nosti. Doveruje-
me si navzajom a zaroven
sme doveryhodni. Doveru
preukazujeme aj svoj-
im kolegom, ¢i uz je to
nadriadeny, alebo podria-
deny a aj v ramci vertikal-
nej organizacnej struk-
tary. Rovnako otvorene,
transparentne a eticky sa
spravame k nasim part-
nerom, ¢im si budujeme
doveryhodnost a reSpekt
v obchodnych vztahoch.
« Zodpovednost, spo-
lupraca, inovativnost
a dovera su zakladné
hodnoty, na ktorych
chceme budovat nasu
viziu,Byt prvou volbou’,
avsak prvorada je pre nas
vietkych bezpecnost.
Najviac si cenime fudsky
zivot. Nasou najvyssou
prioritou je vytvaranie
bezpecného pracovného
prostredia. Pri dodrziavani
bezpecnosti nerobime
kompromisy, neovplyv-
nia ju ani dosahovanie
ciefov, kvality, nakladov
a terminov spolocnosti.
Sme si zaroven vedomi
zodpovednosti za vlastnu
bezpecnost a zdravie
kazdého jedného z nas.
Zaroven ste mali moznost
dozvediet sa o projektoch,
ktoré sa rozbiehaju, aby
mohli zlepsit vysledky
prieskumu, ktorého ste boli
sucastou vy vsetci. O pro-
jektoch, o veducich timoy,
o ich cieloch a o vasej miere
zapojenia sa dozviete viac
v najblizéom vydani ¢asopi-
suVagonar.
-id-
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SAMI MUSITE UZNAT,

ZE TAKTO BY,NASA
TATRAVAGONKA” NEMALA
VYZERAT, AK CHCEME BYT
PRE ZAKAZNIKA PRVOU
VOLBOU PRI VYBERE
DODAVATELA.

VAGONAR
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O metodike 5S a o jej
definicii ste sa mali
moznost doditat nieco
uz v predchadzajucich
cislach Vagonara. Ja by
som sa dnes rad veno-
val tomu, ¢o sa nam po-
darilo dosiahnut pocas
viac ako 3 mesacného
Skolenia, ktoré bezi

v ,Nasej Tatravagonke”
uz od novembra minu-
lého roka.

Stihla vyroba ¢ilean
manufacturing je meto-
dika, ktoru vyvinula fir-
ma Toyota po 2. svetovej
vojne ako Toyota Pro-
duction System (TPS).
Duchovnymi otcami
tejto metodiky su Taiici
Ono a Sigeo Singé. Ide
o pristup k vyrobe sp6so-
bom, kde sa producent
snazi uspokojit v maxi-
malnej miere zdkaznicke
poziadavky tym, ze bude
vyrabat len to, ¢o zdkaz-
nik pozaduje. SnaZi sa
vytvérat produkty v podla
moznosti ¢o najkratSom
¢ase a pokial mozno

A\

AKO ZAKLADNY PILIER
LEAN V ,NASE]

TATRAVAGONKE

s minimalnymi nakladmi,
bez straty kvality alebo na
ukor zékaznika. Dosiahne
to minimalizaciou plyt-
vania.

Tato metodika sa snazi
riadit heslom ,nas zakaz-
nik - nas pan”. Jej princip
spociva v nahlade na
rovnicu zisku a to nasle-
dujucim spdésobom:
Naklady + Zisk = Cena
meni na:

Cena - Naklady = Zisk
Tak ako p. Synek pocas
svojej prednasky na tému
+NASA TATRAVAGONKA"
povedal, citujem:,Dnes
su firmy bud'rychle alebo
sU mrtve! Tato definicia
dokonale opisuje pozia-
davky trhu, zdkaznikov

aj samotnych vyrobnych
firiem. Bud'sa firmy pri-
spbsobia rychlo trendom
v modernom riadeni
alebo zaniknd. Takym-

to mementom je firma
KODAK, ktord odmietala
pripustit nastup digital-
nej fotografie a dnes uz
neexistuje.

VS

Nakolko v, NASEJ TAT-
RAVAGONKE" nechceme
zaniknut, rozhodli sme

sa budovat kulturu LEAN,
ktord ndm poméze udrzat
sa na trhu nékladnych
vagonov. Tak ako kazdy
dom musi mat pevny
zaklad, tak isto aj Lean
kultdra sa neda budovat
bez zavedenia 5S. Preto
sme si prizvali na pomoc
externu firmu CEIT, ktora
vyskoli na dand metodiku
cca. 150 fudi napriec¢ ce-
lou organizéciou. Vybrali
sme 14 pilotnych praco-
visk, na ktorych prebieha-
ju tieto tréningy.

5S je zakladnym kame-
flom a v naSom ponimani
je to o to dolezitejsie, ze
nas pohlad na to, ¢o 55
je, je diametralne odlisny,
ako to ma v skuto¢nosti
vyzerat. D6kazom toho je
aj vstupny audit Skoliacej
spolo¢nosti, kde priemer
vstupného auditu je

12 % v porovnani s 85 %,
ktorymi sme sa hodnotili
my sami.

Dobrou spravou je, Ze uz sa nam nie¢o podarilo zmenit. Pri prvych 6 skupinach
uz prebehli kompletné tréningové workshopy, ako aj 2 kontrolné dni. Tie ukazali,
Ze my vieme veci zmenit, ak to naozaj chceme. Na nasledujucich grafoch je jasne
vidiet, Ze dokdzeme dosiahnut aj ciel, ktory je pre tento rok stanoveny na 62,5 %
v rdmci pracoviska a min. 40 % pre kazdé z piatich S. Pocas tohto roka budu mat
jednotlivé skupiny moznost prezentovat na strdnkach Vagonara, ¢o sa im podarilo
dosiahnut v rdmci im pridelenych pracovisk.

\\

VYSLEDKY 5S AUDITOV - TREND VYVOJA

80
70
60
50
40
30
20
10

|:| vstupny audit |:| 1. kontrolny den - 2. kontrolny den

ABY STE NEPOVEDALI, ZE JETO LEN O GRAFOCH,

]

|

1 B

Riaditelia
KNOLKA

Skupina 1
Natery

Skupina 2
Prototypka

Skupina 3
Brzda
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Preberacia  Pdliaci stroj Montaz Bolster
kolaj kostry ETR657

URCITETO VYZERA
LEPSIE.COSIOTOM

MYSLITEVY?

Samozrejme, nic nie je
iba Cierne alebo biele, tak
aj my sme mali problémy
pocas 2. kontrélneho dna,
ked sme zistili, Zze projekt
sa ubera nespravnym
smerom. Avsak spolo¢-
nymi silami sa nam urcite
podari znova nabrat

ten spravny smer, aby
sme boli pravom hrdi na
,NASU TATRAVAGONKU".

VAGONAR

januar / februar
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- POJAZDNA OPRAVOVNA ZELEZNICNYCH
- NAKLADNYCH VOZNOV

. Novinkou spoloc¢nosti je pojazdna dielfa s najmo-
. dernejSim vybavenim (meracie zariadenie na skusku

VAGONY

Spolocnost viastni 372 vagénov réznych konstrukg-
nych prevedeni ako napr. Eas, Rils, Shimms, Uacns
a 329 vagonov ma v prenajme - ide o vagoény typu

4

</

- EXPr essgrou

SLUZOBNE STARSI
VAGONARI SA

V MINULOSTI URCITE
STRETLI S NAZVOM
SPOLOCNOSTIEXPRESS
SLOVAKIA.V R. 2017

Vymenovanych sluzieb
urcite nie je malo a aj
vdaka ich komplexnos-
ti je Express group uz
takmer 20 rokov stalicou
na slovenskom Spedic¢-
nom trhu, o ¢om sveddia

: Vtomto roku realizovala prepravu Slovenského olym-
pijského domu na letnu olympiddu Rio 2016. Nemenej
zaujimavou bola aj preprava vybavenia madarskej

- armady na Slovensko, kde prebiehalo cvicenie vojska.

Express Group vlastni Stvorsystémovy rusen Siemens
typu ES 64 F4, ako aj dieselovy rusen Siemens ER20.

3 5 aj stovky spokojnych Tieto rudne je mozné vyuzivat na izemi Ceskej repub-
SA SPOLOCNOST obchodnych partnerov. liky, Polska, Nemecka, Rakuska, Madarska a Slovenska.
PRETRANSFORMOVALA . L . Spolo¢nost ma v najme aj dalsie elektrické a dieselo-
A NESIE NAZOV ZELEZNICNA : vé rudne, celkovo v pocte 4 ks.
PREPRAVA :

LOGO EXPRESS
GROUP-U SIV RAMCI
TATRAVAGONKY
MOZETE VSIMNUT NA
KAMIONOCH, PRETOZE
POSKYTUJE SLUZBY
CESTNEHO PREPRAVCU
A ZAROVEN AJ
ZELEZNICNEHO
PREPRAVCU. PRE
EXPRESS GROUP

SME TAKTIEZ
VYRABALI VAGONY

A SPOLOCNOST ICH
PRENAJIMA DALEJ
SVOJIM ZAKAZNIKOM.

Vyse 100 zamestnan-
cov spolocnosti Express
Group, a.s. zabezpecuje
najefektivnejsiu zeleznic-
nu prepravu - vybavuje
potrebné colné zalezitos-
ti, zaistuje informacie o
pohybe zasielky a pois-
tuje tovar podla poZiada-
viek zdkaznika.

Ako sukromny Zeleznié-

ny dopravca poskytuje
komplexné sluzby v
Zelezni¢nej nakladnej
doprave nielen na Gzemi
Slovenskej republiky,

ale aj Ceskej republiky

a Madarska. Realizuje
prevadzkovanie dopravy
na celostatnych a regio-

& mma 2@

Zaes, Fas, Sggrss’80.

= Expressgroup

brzdy HAKAN 3, mobilné zdvihacie zariadenie na
vozne aj rusne Hegenscheidt, laserové merace dvoj-
kolesi). Pojazdna opravovnia je drzitelom certifikatu
ECM a vykonava komplexné technologické procesy na
Slovenku, v Ceskej republike, v Madarsku a v Pol'sku.

CESTNA PREPRAVA

Za podpory vozového parku svojich subdodavatelov
vybavuje Express group komplexné prepravné a zasie-
latelské sluzby v oblasti celovozovych dodavok (FTL),

. mensich ako celovozovych (LTL) a v neposlednom
rade aj nadrozmernych a Specialnych dodavok, a to
vo vnutrostatnej a medzinarodnej doprave. Sucasne
zabezpecuje realizaciu preprav nebezpecénych tovarov
podla dohovoru ADR a realizaciu preprav sypkych

© materiélov.

Spolocnost Express group prepravuje tovary nielen

v rdmci spolo¢nosti skupiny Optifin Invest, s.r.o., ale
taktiez je vyznamnym prepravnym partnerom pre viac
ako 80 zakaznikov v Eurépe. Portfélio zakaznikov tvori
© najma segment hutnickeho, strojarskeho a staveb-

EXPRESS GROUP nalnych drahach vratane ného odvetvia (doplnit, ¢o teda vietko sa prevaza).
5 pohrani¢nych prechodo- Prostrednictvom cestnej prepravy spolo¢nost Express
TIEZ POSKYTUJE vych stanic a na zelezni¢- : group, a.s. v roku 2015 previezla 637 tis. ton materidlov
SLUZBY POJAZDNEJ © atovarov.

DIELNE NA OPRAVU
ZELEZNICNYCH

nych vlec¢kach, kde zabez-

pecuje aj manipulacné
cinnosti.

V tomto roku spolo¢nost posilnila svoju poziciu na
: trhu a stala sa exkluzivnym partnerom eurépskeho
. turné projektu pre deti,Masa a Medved na lade”.

NAKLADNYCH Express group v roku Kamiény Express group previezli vietok material
VOZNOV. 2015 previezla bez mala . avybavenie ladového predstavenia rozpréavky, ktora
takmer 5,3 mil. ton tovaru v sucasnosti patri medzi najoblubenejsie.
pri obrate 67,4 mil. Eur. Patricia Zorjanovd
VAGONAR VAGONAR

www.tatravagonka.com
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SUPERMARIO

POKRACUJEME V SUTAZI
O NAJBEZPECNEJSIE PRACOVISKO

.....................

.................

V minulom roku sme
ocenili za druhy, treti

a Stvrty kvartal dokopy
916 zamestnancov, ktori
si vdaka dodrziavaniu
bezpecnostnych predpi-
sov zasluzili mald odme-
nu vo forme ruksakov
alebo dazdnikov. Okrem
toho sme z ocenenych
vyzrebovali kolegov,

ktori si mohli uzit domace
zapasy HK Poprad z VIP
miest v skyboxe.

A ako sme slubili pre tych,
ktorym sa podarilo cely
rok 2016 preukazovat
ukazkovu disciplinu a nu-
lovy pocet pracovnych
Urazov, sme pripravili
mensiu oslavu najbezpec-
nejsich pracovisk spolo¢-
nosti. 44 zamestnancov
spoloc¢nosti TATRAVA-
GONKA spolu so svojimi
partnermi sa zucastnili
hokejového zépasu ALL

VAGONAR

www.tatravagonka.com

...............................................................................................................................

S POSTAVICKOU SUPERMARIA SME SA STRETAVALI CELY MINULY ROK AKO
MASKOTOM PROJEKTU, KTORY HOVORI O TOM, ZE BY SME V PRVOM RADE
MALI DBAT NA BEZPECNOST NA NASOM PRACOVISKU, ABY SME SI TAK
CHRANILI SVOJE ZDRAVIE A ZDRAVIE NASICH KOLEGOV.

..............................................................................................................................

STARS, ktory sa konal
29.1.2017 v Poprade. Na
zapas ich prisli pozvat ho-
kejovi hraci — Arné Krotak,
Rastislav Suchy a Marek
Zagrapan. Po vybornom
hokejovom zapase bola
pre ocenenych pripra-
vend vecera a fudova
hudba. Podobny program
¢aka aj 19 ocenenych

z prevadzkarne Trebisov.
Tento rok tomu nebu-

de inak — kazdy kvartal
budeme vyhodnocovat
nakladové strediska,

a jednotlivé Useky spo-
lo¢nosti TATRAVAGONKA,
ktorych zamestnanci
dbaju o dodrziavanie bez-
pec¢nostnych noriem a tak
chrania svoje zdravie, ako
aj zdravie kolegov.

Pevne verime, ze ako sa
postavicka Supermaria
stala suc¢astou Dna otvo-
renych dveri ¢i Vagonar-
skych zimnych hier, tak

sa aj vy stanete sucastou
kolektivu, ktory dba o to,
aby pracoval v bezpe¢-
nom prostredi.

_ps_

: a sesterskymi podnikmi.

. Dalsi potencialni zakazni-
 ci - firmy Siemens, Skoda,
dopravy. Za zmienku stoja

V minulosti sme boli
zvyknuti, Ze v nasej spo-
lo¢nosti stibezne bezalo
viacero projektov pre
tzv. nevagoénovu vyro-
bu. Cize pre vyrobky

a komponenty, ktoré nie
su sucastou nasho naj-
vacsieho produktového
portfélia - nakladnych
zelezni¢nych voznov.

Najcastejsie $lo o pod-
skupiny a r6zne zvarence
pre spolo¢nosti pdsobia-
ce vo vyrobe osobnych
zelezni¢nych voznov. Po
kratkej pauze sme sa k ta-
kémuto typu vyroby vrati-
li. Rok 2016 bol v znameni
opatovného nastartova-
nia nevagénovych projek-
tov.V prvom polroku sme
sa venovali vyrobe ramov
pre kanadsku obchodnu
spolo¢nost Bombardier.
Pre jej organiza¢nu zlozku
v Ceskej Lipe sme vyrobili
dva druhy komponentov
— Ram podvozka a Ram
motorovej sady. Bom-
bardier sa okrem vyroby
osobnych vlakov zaoberd
aj konstruovanim naklad-
nych a osobnych lietadiel.
Druhym, stale beziacim
projektom, je vyroba
podskupiny pre kostru
spodku vozna s nazvom
Wiege”. Tento produkt

je urceny pre Svajciar-

sku firmu Stadler. S jej

nemeckym zastUpenim
spolupracujeme dlhodo-
bo a verime, Ze aktudlny
projekt je naStartovanim
velmi Uspesnej buducej
spoluprace. Firma sa zao-
bera predovsetkym vyro-
bou kolajovych vozidiel.
Medzi jej vyrobkami by
sme okrem motorovych
regionalnych vlakov nasli
aj elektri¢ky a ozubnicové
vozidla s rozchodom 1000
mm. Na lokdlnej drovni
urcite vetci pozname
osobny vlak, ktory jazdi
na trase z Popradu, cez
Kezmarok az do Starej
Lubovne. Charakteristické
tmavomodré vozne su
tiez jednym z mnohych
vyrobkov tejto Uspesnej
firmy.

Pre ndsho dlhoro¢ného

a da sa povedat najvac-
Sieho zdkaznika v tejto
oblasti — francuzsku kor-
poratnu spolo¢nost AL-
STOM - sme v IIl. kvartali
kalendarneho roka 2016
rozbehli vyrobu podsku-
piny s ndzvom ,Bolster”. Ta
je taktiez sucastou kostry
spodku vozna. Sucasny
projekt nadviazal na pred-
chadzajucu spolupracu
zrokov 2012 az 2014.
ALSTOM je svetovym
gigantom a jednou z naj-
vacsich firiem na svete.
Ich osobné vlaky by sme
mohli najst vo vietkych

kutoch sveta. Spolupra-
cuju s najvacsimi pre-
vadzkovatelmi osobnej

spolo¢nosti Amtrak, Lon-
don Undreground, SNCF,
Indian Railways, Cinske
Ministerstvo dopravy,
E.On alebo HSBC Rail.
Okrem svojej kolajovej
divizie sa venuju hlavne
energetickému priemyslu
a vyrobe zabezpecova-
cich a signalizacnych
zariadeni. Verejnosti je
urcite znamy najrychlejsi
europsky osobny vlak

s nazvom TGV. Aj tento
technologicky skvost
pochdadza z dielne AL-

ke je schopny dosiahnut
rychlost 320 km/h a pri
testoch dokonca az

570 km/h.

Momentalny stav a roz-
pracovanost obchodnych
pripadov nahovara, Ze
nasledujuci rok 2017
bude v tejto oblasti pre
spolo¢nost TATRAVA-
GONKA este uspesnejsi.
Nevagdnova vyroba je

tieZ skvelym nastrojom na :

prienik na mimoeurép-
ske trhy. Pomocou neho
budeme este Uspesnejsi

a variabilita nasej produk-

cie bude este pestrejsia.
V tomto druhu vyroby sa
tiez ¢rtd mozna spolu-
praca s nasimi dcérskymi

Pesa, Newag alebo Gre-

: delj st len malou sucas-
tou celosvetovej mozaiky
: moznej spoluprace.

: Zo doposial odvedenu
pracu a uspechy vdac¢ime
. hlavne vyrobnému kolek-
tivu Business unit 09, na
ktory si spominame este

. pod jeho predodlym na-

: zvom Prevadzka IV. alebo
: pod ludovym nézvom

. ,Specialka” V spolupraci
s projektovym manazé-
rom a zamestnancami

¢ vsetkych relevantnych
usekov vytvaraju v nasej
STOM. Pri beznej prevadz- spolo¢nosti aj trochu

: odlisna produkciu nez tu,
pod akou nds pozna cely
© svet. Vetci si teda drzime
palce, aby do buducna
tento segment vyroby

: zaznamenal eite vacsie

a trvacnejsie Uspechy ako
: tomu bolo doposial.

Ing. Branislav Toporcer

VAGONAR
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AKY ROK MATE

V RODNOM LISTE
UVEDENY VY?
NASLEDUJUCE
VAGONY BUDU MAT VO
SVOJICH TECHNICKYCH
SPECIFIKACIACH
UVEDENY PRAVE ROK
2017. PODME SI ICH
POSTUPNE PREDSTAVIT,
ABY SME VEDELI,
KTORE VAGONY SA
ZRODIATOHO ROKU

U NAS, V SPOLOCNOSTI
TATRAVAGONKA.

© 1amns (N-209-00)

4-napravovy vozen

s otvaracou strechou na
prepravu sadry s mernou
hmotnostou 0,8 t/m>.
Vozen je celokovovy s ce-
listvou rovnou podlahou,
pevnymi ¢elami, dvojdiel-
nou odklopnou strechou
a dvoma otvormi s dvier-
kami pre Cistenie vozha.
Spdsob ovladania strechy
moze byt mechanicky
alebo pneumaticky.

VAGONAR

www.tatravagonka.com

Laaeffrs DB

4-pojazdovy dvojpodlazny vozen na
prepravu osobnych automobiloy,

SUV, malych uzitkovych automobilov.
Vozen je vybaveny zosilnenym tahad-
lovym zariadenim, naraznikmi, brzdou
a spodnou pevnou a hornou zdviznou
ploSinou. Zdvihanie plosiny je zabezpe-
¢ené pomocou vretenového mechaniz-
mu. Kazda z ploSin na vozni je vybave-
na kolesovymi zarazkami, ktoré slGzia

k zamedzeniu posunutia aut.

o Saghmmns-ty typ N-235-00
(BraCoil-DB)

6-napravovy Specialny plosinovy vozen
na prepravu zvitkov plechu, bram

a kontajnerov. Zvitky su prepravované
v odoberatelnom loznom rame a bra-
my na hornych plochéach lozného ramu.
Kostra spodku je nosnou konstrukciou
pre lozny ram a kontajnery. Kontajnero-
vé tfne su v strednej Casti vozna od-
klopné a na koncoch pevné. Lozny rdm
je demontovatelny a spojeny s kostrou
spodku prostrednictvom ¢apov a otvo-
rov. Sucastou vozna su aj stupacky,
drzadld a ostatné prislusenstvo.

e Sggmrss 90" (N-234-00)
6-napravovy kibovy vozen na prepravu
kontajnerov a vymennych nadstavieb
Sggmrss 90° je ureny na prepravu I1SO

kontajnerov a vymennych nadstavieb.
Vozen je uréeny pre Spanielsko s roz-
chodom 1668 mm.

O sgmmns 52" (N-233-00)
4-napravovy vozen na prepravu kon-
tajnerov radu Sgmmns 52" je uréeny na
prepravu $pecialnych a ISO kontajnerov.

Sgmnss 48°

4-napravovy plosinovy vozen na
prepravu kontajnerov vyvijany firmou
Ferriere Cattaneo. Vozen je vybaveny
2-napr. standardizovanymi podvozkami
so zabudovanou mechanickou brzdou
a s dvoj kolesami zosilnenym tahadlo-
vym zariadenim, ndraznikmi a brzdou.
Kostra spodku je nosnou konstrukciou
pre kontajnery. Kostra je s pripravou na
automatické spriahadlo. (bez obrazka)

o Vozen Tagnpps

N-410-00 (95 m3)

Vozen radu Tagnpps je Stvornapravovy
kryty vysypny vozen uréeny na pre-
pravu polnohospodarskych vyrobkov,
najma obilia a podobnych sypkych
produktov citlivych na vlhko. Vozer je
vybaveny odklopnou strechou s mecha-
nickym ovladanim pomocou ru¢ného
kolesa zo zeme z oboch stran vozia.
Skrina menovitého objemu 95 m* ma
4 vypustacie otvory s vyprazdriovanim

.................................................................

pomocou klenutych segmentovych
klapiek do stredu kolajnic. Pre kazdy vy-
pustaci zasobnik je samostatny ovladaci
rohatkovo-zapadkovy mechanizmus
klapiek, pomocou ktorého sa zatvara
resp. otvara jeden par klapiek.

Vozen Tagnpps N-411-00 (103 m?3)
Vozen radu Tagnpps je Stvornapravovy
kryty vysypny vozen uréeny na pre-
pravu polnohospodarskych vyrobkov,
najma obilia a podobnych sypkych
produktov citlivych na vlhko. Vozern je
vybaveny odklopnou strechou s mecha-
nickym ovladanim pomocou ru¢ného
kolesa zo zeme z oboch stran vozna.
Skrina menovitého objemu 103 m® ma
6 vypustacich otvorov s vyprazdnova-
nim pomocou klenutych segmentovych
klapiek do stredu kolajnic. Pre kazdy vy-
pustaci zasobnik je samostatny ovladaci
rohatkovo-zapadkovy mechanizmus
klapiek, pomocou ktorého sa zatvara
resp. otvara jeden par klapiek.

..............................................................

0O zags 116,6 m* N-321-00

Vozen Zags 116,6m? je 4-ndapr. nadrzko-
vy (cisternovy) vozen na prepravu LPG
(Liquefied Petroleum Gas) — nebezpec-
nych latok. Vozen je vybaveny lahkymi
podvozkami, rAmovou kostrou spodku
a brzdou. Pre dosiahnutie ¢o najvacsie-
ho objemu je nadrz konstruovana ¢o
najblizsie k dovolenému obrysu. Preto
je kuzelového tvaru, pricom spodna
¢ast nadrze je vodorovna, kvoli bezzbyt-
kovému vyprazdneniu prepravovanych
latok. Vyprazdnovanie alebo plnenie sa
vykondva cez dnové a koncové ventily
a T-potrubia - zvlast pre kvapalnu aj
plynnu fazu. Vozern je vybaveny bezpec-
nostnymi prvkami ako su crash-narazni-
ky, ochrany proti preskoceniu narazni-
kov a detektory proti vykolajeniu.

Usek vyvoja

OBLECTE SA
SPORTOVO
ZA SUPER CENY

Vela z vas ma urcite rado
hory. Ked'nie hory, tak
aspon kopce, luky a lesy.
Ked ani to, tak aspon byt
na ¢erstvom vzduchu
mimo mesta v prirode.
Kto ale rad3ej sedi doma
pred telkou, dalej citat ne-
musite, zapnite si radsej
telku.

Znacka Zajo a jej pro-
dukty podporuje aktivny
zivotny Styl a Specializuje
sa na predaj oblecenia

na turistiku a Sport. Pre
lepSiu predstavu odporu-
¢ame navstivit ich inter-
netovy obchod www.zajo.
net. Firma Zajo nedavno
zmenila svoj ,look’, ¢o sa
tyka loga, ako aj interne-
tového obchodu a mierne
poupravila svoju cenovu
politiku pozitivnym sme-
rom na zakaznika. Preda-
vaju veci od spodného
pradla az po vetrovky do
treskucich zim, spacaky,
stany...ved'si to pozrite, ¢o
vietko.

Ako zamestnanci spo-
loénosti TATRAVAGON-
KA mate narok na zlavu
vo vyske 15 %.
Na to, aby ste tuto zfavu
dostali, je ale potrebné
urobit jednu vec, kontak-
tovat ma. Ja vdm potom
poslem postup ako na
to. Poslite mi teda e-mail
- roman.havrila@gmail.
com.

Ing. Roman Havrila
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»Ni¢ neprekvapi
ludi viac, ako zdravy
rozum a jasné
jednanie.”

Stefan Zweig

ZVARACIE ROBOTIZOVANE
PRACOVISKO

..................................................................................................................................................................... .

Modernizaciu strojnej
vyroby sme tohto roku
rozsirili eSte o nové zva-
racie pracovisko, ktoré
je umiestnené v sever-
nej lodi na BU09. Toto
robotizované pracovisko
zabezpecuje zvéaranie
dielov a podskupin
vagonov technolégiou
MIG/ MAG.

V tomto roku sa s in-
vesticiami roztrhlo
vrece. Haly prechadzaju
rekonstrukciami a pri-
budaju stroje. Pomedzi
velké stroje a zariadenia
sa k ndm preSmyklo
jedno mensie zariade-
nie HT-50HFR-100-0500
uréené na indukéné
kalenie dielcov.

....................................... .

o niekolko % , rozsiri ndm sortiment roboticky zva-
ranych dielov a podskupin hlavne vdaka moznosti
polohovania vacsich vyrobnych dielov a moznostou
zvdérania v dvoch pracovnych staniciach.

POPIS ROBOTIZOVANEHO PRACOVISKA

Modularny robotovy systém s konstrukciou RTE 400

je vyznacny s extrémne Stihlymi ramenami robota

a optimalnou hmotnostou a tuhostou. Konstrukcia
zariadenia je vyrazne podriadena pre zvaranie elektric-
kym oblukom. Je vyhodna z pohladu pristupnosti do
uzkych priestorov a pri kruhovych zvaroch.

s X . s . .- Skupina Popis
Rladla,CI system robota'Je. pllne dlgl'FaIn,y. Su :cu naln’s'Ea— Typ robota Zvaraci robot RTE 400 v zavesenej polohe
lované len procesory digitalneho signalu. Vsetky stcas- Riadiaci systém  Plne digitalny, pocitacovy riadiaci systém
ti riadiaceho systému su prepojené prostrednictvom robota
digital bus systému. Vyhody tohto systému su: Software Opera¢ny systém na zéklade WIN 7 a Linux +
+  Ziadne rusenie okolitymi vplyvmi ako napr. induk¢- igm K6 software zvaracieho robota
né pole silovych/ napajacich kablov Technolégia Zvaranie jednodrotom
Zvaranie

+ rychle reakcie a jemné pohyby robota
« dokonala opakovatelnost vietkych zvéracich pro-

Zvdracia vybava  Digitalny inventorovy zvaraci zdroj FRONIUS

TPS 5000

Fesov . . i o Periféria robota  Vyloznik dizky 3,5 m na zvislom 1,5 m pojazde
« jednoducha diagnostika kompletného riadiaceho oto¢ného stlpu ukotveného k podlahe

systému Pracovna st. 1 Dvojosi L manipulator s celkovou nosnostou
Klacovym prvkom riadiaceho systému je programova- 3 tony
c|a konzola K6 S dotykovou obrazovkou’ na ktoreJ Sl.ll Pracovna st. 2 DVOjOSi L manipu|ét0r s celkovou nosnostou
pristupné vietky kontrolné a ovladacie funkcie systé- : %tony —

Nézvy zvarencov Cela a krize

mul. Bezpecnostné Kolizny spinac zvaracieho horéku robota
SOFTWAROVE FUNKCIE: systémy Tlacidlo centrél stop na konzole, poloho-

«  zvaracia sekvencia

« 3D posunutie podprogramu

« ruéné ovladanie manipulatorov

+  viacvrstvové zvaranie

+ vyplhovanie koncového krateru

« opakované zapalenie

+  koordinované pohybu osi

« editacia podprogramov

+  programové skoky

« opatovné nabehnutie do bodu

Investicia do nového zvaracieho robotizovaného pra-
coviska zefektivni vyrobny proces.

Prinosom je skvalitnenie préace, znizenie pracnosti

vadlach a ovlddacom panely podla EN 775.
Signalizécia stavu pracoviska.

Bezpecnostné zasteny, dvere.

Bezpecnostny spina¢ odd. pracovnych stanic.
Svetelné bezpecnostné zavory pre obe
stanice.

uTpv

ol -
nova technolégia

stara technolégia
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INDUKCNE KALIACE
ZARIADENIE

Indukéné kalenie je zalo-
zené na rychlom ohreve
posobenim strednej
alebo vysokej frekvencie
za pouzitia induktoru,
ktorého tvar je prisp6-
sobeny kalenému pred-
metu alebo jeho ¢asti.

Pri prechode striedavého
pradu induktorom sa
indukuje na povrchu
kaleného predmetu strie-
davé magnetické pole,
¢im vznikaju virivé prady.
Tieto prudy velmi rychlo
zahreju povrch telesa na
kaliacu teplotu, aby sa
nasledne zakalil prudkym
ochladenim.

Ked' sme pred niekolkymi
mesiacmi dostali ulohu
obnovit staré indukéné
zariadenie, priznavam,
ani som netusil, Zze tu
nieco také mame. Von-
koncom nas to, samo-
zrejme, neodradilo a po
niekolkych opytaniach

a usmerneniach sme
dorazili na miesto. Uz pri
letmom pohlade nam
bolo jasné, ze na vyme-
nu bol najvyssi ¢as. Vek
povodného zariadenia
sme nedokdzali urcit, ale
v prvej chvili sme chceli
volat historikov, pretoze
sme boli presvedceni, ze

ho postavil ten neander-
talec, ktorého lebku nasli
v Ganovciach. To by bol
objav! Chlapi pri stroji nas
vyviedli z omylu. Skutoc-
ny vek stroja bol cca 30
rokov a klobuk dolu pred
fudmi, ktori ho postavili,
kedZe vydrzal tak dlho.
Niekolko tyzdriov sme
stravili hladanim nového
nastupcu. Napokon sa
nam to podarilo a my
vam mébzeme predstavit
nové zariadenie.
HT-50HFR-100-0500 je
zariadenie pre tepelné
spracovanie kovov po-
mocou vysokofrekvenc-
ného ohrevu. Sklada sa

z modulovych casti, ktoré
je mozné upravit a zlozit
z nich celé zariadenie. Za-
riadenie s riadiacim systé-
mom Siemens $7-1200 je
schopné indukéne zakalit
rotacné suciastky s ma-
ximalnym priemerom
100 mm a maximalnou
dizkou 500 mm. Najvac-
$ia hmotnost dielca moéze
byt 20 kg. K zariadeniu
patri aj vonkajsi okruh
chladenia, ktory sluzi

na chladenie rozvodov.
Zatial ¢o pri kaleni diel-
cov v starom zariadeni
prebiehalo chladenie

HT-SOHFR-100-0500

dielcov pomocou vody,

v tomto zariadeni prebie-
ha pomocou polyméru.
Polymér a vonkajsi okruh
chladenia su samostatné
okruhy, nemoze teda
dojst k ndhodnému zmie-
$aniu polyméru a vody.
Prikon zariadenia pri ma-
ximalnom zatazeni stroja
je 50 kW (pre porovnanie,
povodné zariadenie malo
vykon 160 kW).

Nové zariadenie plne
nahradi pévodné zaria-
denie. Okrem Uspory
energie zariadenie zabera
menej miesta a jeho pre-
vadzka je ovela Cistejsia
ako jeho predchodcu.

Aj v oblasti technolégie,
ktord mozeme nazvat
~mensinovou” (indukéné
kalenie predsa len nie je
vlajkova technolégia spo-
lo¢nosti) dokazujeme, ze
nasa spolo¢nost investuje
aj do ostatnych zariadeni,
ktoré z pohladu inych
0s6b mozno ani nestoja
za to. Dnes vsak s isto-
tou mbézeme povedat,

Ze v oblasti indukéného
kalenia sme tento rok po-
krocili milovymi krokmi.

Ing. Rastislav Magera
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VAGONARSKE ZI

TAKMER 1000
VAGONAROV

S RODINAMIVYTVORILI
TRETIU JANUAROVU
SOBOTU NEUVERITELNU
RODINNU POHODU

V NAJVYSSIE
POLOZENOM
LYZIARSKOM STREDISKU
NA SLOVENSKU

- NA STRBSKOM PLESE.

Vagonarske zimné hry je nazov
podujatia, ktoré dobre pozna kazdy
zamestnanec spolo¢nosti TATRA-
VAGONKA. Je to sviatok, kedy sa
stretavaju nielen kolegovia, ale aj ich
rodiny a spolocne stravia den plny
pohody, aktivheho relaxu a zabavy.
Tento rok si mohli Ucastnici uzit
okrem lyZovania, snowboardovania,
bezkovania ¢i sdnkovania aj zaba-

vu v anima¢nom parku, ktory bol
postaveny v téme rozpravky Doba
ladova. O skvelu néladu sa cely den
starali moderatori JUNIOR a Vilo.
Vagonarov prisli pozdravit aj hokejisti
HK Poprad, ktori ich vyzvali do boja
o presnejsiu strelu na branku.

K zdbave neodmyslitelne patri tanec
a hudba. Roztancovala a rozospievala
vietkych Vagonarov preSovska sku-
pina HELENINE OClI, ktoru vystriedala
hudobna a spevacka zlozka ludovej
hudby VAGONAR.

,Nasa spolo¢nost TATRAVAGONKA
podporuje neformalne stretnutia
nasich zamestnancov réznymi sp6-
sobmi. Vagonarske zimné hry patria
k najoblubenejsim akciam, ktoré kaz-
dorocne usporadiivame pre nasich
zamestnancov. Pre tych, ktori lyzujq,
je to aktivny oddych. Niektori sa
rozhodnu len vyviezt lanovkou
na Chatu pod Soliskom a viet-
ci sa hlavne tesime z toho, ze

sa stretneme spolu s nasimi
rodinami. D6kazom toho, Ze
ked je na jednom mieste vela
dobrych ludi, tak aj pocasie

je ukadzkové, je prave dnesny
den,” zhodnotil Vagonarske
zimné hry 2017 p. Matus Babik,
generalny riaditel spolo¢nosti
TATRAVAGONKA.

Profesionalne fotografie z Vagonarskych zimnych hier, ako

aj fotky z tabletov hostesiek a video najdete na odkaze: .
\\SrvO01\informat\Komunikacia\FOTO\VZH_2017

Ak si prajete fotky na CD, zaslite poziadavku e-mailom
alebo telefonicky: petra.starovicova@tatravagonka.sk.

‘ . o
)' DELUX ﬁ_ﬂgﬂgﬂuﬂ' A

DAKUJEME NASIM PARTNEROM !‘!!! 7, ABAKE

.....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

DEFIBRILATOR V POPRADE A] VDAKA NASIM HASICOM

Este koncom minulého roka
sa zamestnanci ZHU spo-
lo¢nosti TATRAVAGONKA
(pozn. red. hasici) zacastnili
futsalového turnaja Za-
chrana 2016. V konkuren-
cii 7 druzstiev skoncili na
peknom 4. mieste.

Hoci Sportové zapole-

nie vietkych timov bolo
obrovskou motivaciou pre
jednotlivé zadchranné zlozky

VAGONAR
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....................................................................................................................................................................

(hasici, policajti a zachra-
ndri), hlavnym zamerom
turnaja bolo vyzbieranie ¢o
najvyssej sumy. Nakoniec sa
podarilo vdaka sutaZiacim,
ale aj fanusikom dat dokopy
Uzasnu sumu - 2320 €, ktora
bola pouzita na zakupenie
AED pristrojov (defibrilato-
rov), ktoré by mali zachra-
novat Zivoty v Poprade

a Spisskej Novej Vsi.

Pristroje AED su umiestnené

pred vstupom:

« POPRAD - Mestska infor-
macna kancelaria, ktora
sidli v priestoroch Reduty

« SPISSKA NOVA VES
— Mestska informacna
kanceldria.

K tomuto uslachtilému cielu,

ktory sa podarilo splnit za-

¢iatkom roku 2017, prispeli
aj nasi zamestnanci:

' CELOZAVODNA DOVOLENKA

Trembac Jozef (8117),

Slodi¢ak Martin (53), Na zaklade rozhodnutia vykonného vedenia spolo¢nosti a po dohode s VZO OZ KOVO je v roku 2017 stanoveny termin
Bc. Ondra Marek (7754), letnej celozdvodnej dovolenky (CZD) na 17.7.2017 - 30. 7. 2017, Cize 10 pracovnych dni.

$avel Rudolf (8568), V suvislosti s tymto uklada generdlny riaditel povinnost riaditelom vietkych tUsekov nariadit ¢erpanie dovolenky vset-
Erbn Tomag (2018), kym zamestnancom okrem zamestnancov, ktori budu zabezpecovat plnenie nevyhnutnych prac. V. mimoriadnych pri-
Ing. Chripko Gabriel (7371), padoch mézu riaditelia jednotlivych usekov pocas CZD nariadit vykondvanie nevyhnutnych ¢innosti potrebnému poctu
Garéar Matug (2480), zamestnancov. V dnoch CZD budu do spoloc¢nosti vpusteni len zamestnanci uvedeni v zoznamoch, ktorych spracovanie

Bc. Gallovi¢ Jan (7389).
-ps-

zabezpecia riaditelia prislusnych Usekov do 14. 7. 2017. Tieto zoznamy po schvaleni generalnym riaditelom a.s. budu
odovzdané na vietky vratnice spolo¢nosti. Veduci zamestnanci dalej zabezpedia pred nastupom dovolenky vycistenie
strojov a zariadeni od triesok, odpadov a pod., vyvoz smeti, kovového odpadu a Srotu z vyrobnych hal. Zérover zabezpe-
Cia u vietkych podriadenych zamestnancov vycerpanie zostatkov dovoleniek z roku 2016 do konca juna 2017 rovnako
ako vsetky bezpecnostné opatrenia a rozdelenie Uloh zamestnancov pocas CZD.

....................................................................................................................................................................
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NETIKETA ALEBO
E-MAIL NAS KAZDODENNY

Mnoho z nas vyuziva
e-mail ako dolezi-

tu sucast firemnej
komunikacie. Stal

sa partnerom nasej
denno-dennej prace.
Informacno-komu-
nika¢né technoldgie
nam v sucasnosti
poskytuju rychlejsie

a jednoduchsie sp6so-
by ako vyriesit pracov-
né zalezitosti aj mimo
priestoru, v ktorom sa
realne nachadzame.

Zamestnanci komunikuju
v obchodnom styku nielen
so svojimi kolegami, ale

i so zakaznikmi, klientmi ¢i
obchodnymi partnermi.

V beznom a prirodzenom
socidlnom kontakte exis-
tuju pravidld spolocenskej
etikety, zasady ktorych

sa u¢ime odmalicka. Od
detstva sme boli vychova-
vani v zmysle:,,Slusne sa
pozdrav, opytaj sa, popros,
podakuj.” Relativhe novou
formou je pre nas komu-
nikdcia v elektronickom
svete. Tiez tu platia pra-
vidla slusného spravania
sa nazyvané netiketa.
Slovo netiketa vzniklo
spojenim slov NET (siet)

a ETIKETA (suhrn pravidiel
spolocenského spravania
sa, zvykov,...). Ide o nepi-
sany subor pravidiel, jej
nedodrziavanie sa chape
ako prejav neslusnosti,
nelcty az vulgarnosti.

VAGONAR
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Poradime vam ako sprav-

ne pisat pracovné e-maily

a ¢comu sa vyvarovat, pro-

strednictvom tzv.,desato-

ra” e-mailovej netikety:

1. Pouzivajme strucné,
kratke, vystizné vety.
Uvedomme si, Ze na
druhej strane nie je po-
¢itac s obrazovkou, ale
¢lovek. Urobme vietko
preto, aby sme ho
neoberali o ¢as nezmy-

selnymi, dlhymi vetami.

Pochopenie zmyslu
napisaného urychluje
a zjednodusuje cely
proces komunikacie.
Vynechajme zbyto¢né
slova, nedotykajme sa
sukromnej sféry.

2. Pouzivajme spisovnu
slovencinu. UZitoc¢-
nou radou pri tomto
pravidle je precitat si
cely napisany e-mail
este raz a uistit sa, ze
sme napisali vec jasne,
spisovne. Az potom ho
odoslime.

3. Skontrolujme si
gramatiku. Neoplati
sa spoliehat na anony-
mitu. Partner na druhej
strane nevidi sice ako
vyzerame, ako sa citi-
me. Pre neho sme to ¢o
a ako piseme. Prezen-
tujeme spolocnost aj
prostrednictvom toho,
ako sa vyjadrujeme.
Spolo¢ne vytvarame
obraz firmy, stdvame sa
sucastou jej imidzu.

4. Vzdy uvadzajme pred-
met posty. Pomocou
predmetu pomahame
adresatovi urcit prioritu
a naliehavost veci.
Upriamime pozornost

na najdolezitejsie
centrum toho, ¢o chce-
me napisat. Pozor na
pripady, ked zasielame
e-mail ako odpoved.
Casto sa stava, ze
zabudame zmenit
predmet na aktudlny aj
v pripade, ak sa obsah
spravny zmenil. Potom
dochadza k omylom,
nedorozumeniam, Zze
dané posty su uz pre-
Citane resp. uz je na ne
odpovedané.

. Nezabudajme na

uctivy pozdrav

a oslovenie. Casto sa
nam v rychlosti pisania
stava, Ze zabudneme
na staré zname ,dob-
ry den’, oslovujeme
nespravne, ba niekedy
to Uplne vynechdme.
Oslovenie ubezpeti
adresata, Ze sprava je
uréena pre neho.

. Pouzivajte odseky -

napomaha to spravu
sprehladnit, vyznacit
pocet otazok resp.
nezodpovedaného
obsahu.

. Nepouzivajme elek-

tronicka postu k sko-
de iného. ReSpektujme
autorské prava a ne-
snazme sa privlastnit

si dusevné vlastnictvo
iného. Uvadzajme
zdroje povedaného,
odoslaného, ak nie sme
sami autormi.

. Zaver e-mailu - neza-

budajme sa podakovat
a zanechat pIné kon-
taktné udaje na seba.
Ob¢as sa zide fraza ako
napriklad: Dakujem za
zaslanie odpovede. Da-

kujem za spolupracu.

9. Spatna vazba - nie

vzdy sa sice da odpo-
vedat ihned. Vhodné
je uvedomit si, Ze nie
kazdy je prave v ten
moment pri vlastnom
pocitaci, ze obcas
zlyha technika, server
a podobne. Neocaka-
vajme, Ze na vsetko
dostaneme odpoved
ihned. Na druhej strane
sa snazme odpove-
dat na vietky spravy,
nenechajme nezod-
povedany e-mail stat
niekolko dni. Stava sa,
ze na odpovedi pracu-
jeme. Preto je spravne,
aby o tom nas partner,
spolupracovnik alebo
klient vedel a bol infor-
movany.

10.Prilohy - ak ich zasie-

lame, je velmi uzito¢né
oboznamit druhu stra-
nu. Spravnym je prilohy
pomenovat, upriamit
na ne pozornost. Ak

su prilohy objemovo
velké, pred odoslanim
si vypytajme suhlas
partnera, aby sme
zbytoc¢ne nezatazovali
server.

11. Nezabudajme, ze
spravanie sa v interne-
tovom svete by malo
suhlasit so spravanim
sa v realnom svete.
Pravidiel a zasad
pisania pracovnych
e-mailov je omnoho
viac. Neslo ndm o to
pomenovat vsetky, ale
pripomenut si, Ze nam
zalezi na tom, ako spo-
lu komunikujeme.

Mgr. Petra Pichnarcikovd

Pan Ochotnicky, dopoculi
sme sa, ze Vy, ako darca
krvi, ste boli uz 110-krat
darovat krv...

Ano, je to pravda, bol som
darovat krv uz 110-krat
amam uz 4 Janskeho
plakety. Dostal som uz aj
tu najvyssiu — diamantovu
a Knazovického medailu,
ktora sa udeluje za 100
odberov. Zacal som s daro-
vanim, ked’ som mal okolo
25 rokov, takze dokopy
chodim darovat krv uz asi
34 rokov.

Co bol taky Va3 prvy im-
pulz, Ze ste sa rozhodli ist
darovat krv?

Vtedy, ked sme boli

mladi, sme sa s kamarat-
mi rozhodli, ze p6jdeme
spolu darovat. Niekedy to
bol taky spolo¢ny odber,
pretoze u nas v Starej Lu-
bovni nebola transfuzna
stanica, takZze sme vietci
spolu chodili darovat krv
do Popradu. Tak to bolo
také zabavné. Potom sa to
uz zacalo akosi stupriovat
raz do roka, dva razy, tri...
a teraz uz chodim pravi-
delne.

Aky je ten Vas hlavny do-
vod, preco sa vzdy znova
rozhodnete ist darovat
krv? Nejaka Vasa moti-
vacia?

Na zaciatku to bolo o tom,
ze sme isli vsetci spolu

s chlapcami. Ale viete,
¢lovek nikdy nevie, kedy on
sam bude potrebovat tuto
vzacnu tekutinu. Alebo

aj ktokolvek z priatelov,
pribuznych, rodiny, ale aj
Uplne cudzi ludia. Stavaju

VAGONAR
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110-NASOBNY DARCA KRVI

sa autonehody, kadejaké
nestastia a ti [udia stale
potrebuju krv.

Co sa tyka toho samotné-
ho odberu. Vzdy ste boli
natolko zdravy, aby ste
mohli darovat krv styri-
krat do roka?

Ano, vzdy som bol pomer-
ne zdravy, nikdy som nebol
vyradeny, Zze by som nemo-
hol krv darovat. Aj pecerio-
vé testy, aj vsetky ostatné
boli vzdy v poriadku.

Cize ste nikdy ani nejako
dlhsie nemarédovali?

Bol som dlhsie PN, ked som
bol na operdcii s kolenom.
Iné zdravotné problémy
som ale nemal. Dost som si
ale,nadrobil” tych odberov
pri darovani plazmy, pre-
toze som chodil darovat aj
krvnu plazmu, nielen krv.
Myslite si, ze aj Vam to
darovanie tak pomohlo,
ze ste neboli nikdy v pod-
state dlhsie chory?

Ja si myslim, Ze 4no. Kazdé
3 mesiace mam prakticky
celkovu preventivnu pre-
hliadku - taku dokladnejsiu
uz ©.

Zaujimali ste sa niekedy,
komu pomohla Vami
darovana krv alebo aj
plazma?

Nie, nikdy som to nejako
neskumal. Nikdy som po
tom nesiel, ale ani nikto

sa mi neohlasil, Ze dostal
moju krv, ale dufam ze
takych ludi bolo vela. Bol
som, ale dvakrat tak daro-
vat, Ze ma volali, pretoze
surne krv potrebovali,
takze aj z prace som musel

odist kvoli darovaniu.
Potom som mal este jeden
odber, kedy som vedel, pre
koho je krv ur¢ena - bolo
to pre syna mojho kama-
rata.

Ako ste spominali, uz
mate diamantovu Jan-
skeho plaketu, aké rozne
plakety vlastne su?

Bronzova, strieborna, zlata,
diamantova a Knazovické-
ho medaila. Dalsia méta uz
nie je. Planujem ale este
darovat krv aj nadalej. Kym
mozem, tak budem chodit
darovat krv. Tu déchodko-
vU hranicu zvy3ujq, ¢i sa
bude ale zvysovat aj tato
hranica, neviem. Zatial je
to tusim tak, Ze sa moze
darovat krv od 18 do 60
rokov. Ci bude mozné, aby
som daroval aj potom, to
uz neviem.

Viete uz aj bez toho, aby
ste dostali nejaké upo-
zornenie, ze kedy mate
ist darovat krv?

Ano, uz presne viem. Naj-
bliZsie to vychadza na prvy
marcovy piatok. A potom
zase 0 3 mesiace junovy,
septembrovy, no a decem-
brovy. Som sice z Niznych
Ruzbach, ale za tie roky
zriadili transfuznu stanicu
aj v Starej Lubovni, takze
chodim darovat krv tam.
Dlhsie darujete krv alebo
pracujete v spolo¢nos-

ti TATRAVAGONKA?

Ja pracujem uz 41 rokov
v TATRAVAGONKE. Takze
dlhsie som Vagonar ako

darca krvi®©.

_ps-

V januari
oslavovali:

PREVADZKAREN
POPRAD:

50 rokov sa dozivaju:
Peter BartoS str. 41111

Jan Sulik str. 45220

Stefan Simkovi¢ str. 47120
Milan Pitondk str. 43810

55 rokov sa dozivaju:
Ladislav Tkac str. 42240
Ondrej Brija str. 44210
Vit Korenko str. 47120

65 rokov sa doziva:
Michal Bjalon¢ik str. 43310

10 rokov v spolo¢nosti
pracuju:

Metod Gura str. 10140
Jarmila Bodyova str. 42910
Jan Orolin str. 42420
Frantisek Neupauer str. 42250
Peter Stefl str. 43530

15 rokov v spolo¢nosti
pracuje:
Martin Borzik str. 42420

20 rokov v spoloc¢nosti
pracuje:
Rastislav Semko str. 80210

30 rokov v spolocnosti
pracuju:

Milada Gecelovska str.10140
Ing. Jozef Malicky str. 20120

35 rokov v spolocnosti
pracuju:
Jan Roth str. 20120

PREVADZKAREN
TREBISOV:

10 rokov v spolo¢nosti
pracuje:
Ing. Alzbeta Urdova str. 53120

20 rokov v spoloc¢nosti
pracuje:
Ladislav Ragan str. 25110

VAGONAR

januar / februar



Vo februari
oslavuju:

PREVADZKAREN
POPRAD:

50 rokov sa dozivaju:

Jana VodZzakova str. 21110

Jan Skokan - Jurco str. 41150
Ing. Katarina Kandrova str. 70110

55 rokov sa dozivaj:
Anna Kralikova str. 10140
Jaroslav Marko str. 41220
Marian Kapolka str. 41211
Julius Regitko str. 41214
Lubomir Klimes str. 41130
Marian Buc str. 43840

60 rokov sa doziva:
Jozef Ficek str. 42440

10 rokov v spoloc¢nosti pracuju:

Silvia Sobanska M.B.A str. 50110
Jozef Trembac str. 93110
Lubomir Korenko str. 94120
Peter Solava str. 43210

15 rokov v spoloc¢nosti pracuju:

Ing. Vladimir llavsky str. 20120
Ing. Anton Kajanek str. 23110
Pavol Rakoci str. 45150

Peter Lesc¢ak str. 49120
Andrea Svecova str. 80110

20 rokov v spolocnosti pracuju:

Juraj Fedor str. 42215
Peter Ovsanka str. 80160

35 rokov v spolocnosti pracuje:

Pavol Rusnacko str.41910

PREVADZKAREN
TREBISOV:

55 rokov sa doziva:
Bernardina Coganova str. 46390

10 rokov v spoloc¢nosti pracuje:

Michal Horani str. 46290

20 rokov v spolo¢nosti pracuje:

Peter Sabo str. 46340

40 rokov v spoloc¢nosti pracuje:

Anna Kacurakova str. 40110

VAGONAR

www.tatravagonka.com

HODNOTENIE SPOKOJNOSTI
ZAMESTNANCA

S POSKYTOVATELLOM
STRAVOVACICH SLUZIEB

Chceme vas poprosit o vyplnenie dotaznika, ktory vas neukrati o viac ako 2 minuty
vasho Casu. Dotaznik po vyplneni vhodte do schranky pri nastenke BUMC, resp.
do schranky nachddzajucej sa na ktorejkolvek vratnici spolo¢nosti do 28. 2. 2017.
Po vyplneni dotaznika budete automaticky zaradeny do zrebovania o penaznu

hotovost 16 € a 9 €. N -
Dakujeme

1. KDE SA STRAVUJETE?

Jedalen pri administrativnej budove.

Vydajne vo vyrobe.

Vyuzivam len nakupovanie v bufetoch.

2. MOJU CELKOVU SPOKOJNOST S POSKYTOVATELOM STRAVOVACICH
SLUZIEB BY SOM VYJADRIL/-A:

3. MOJA SPOKOJNOST JE SPOSOBENA: (Oznacte min. 1 polozku)

Kvalitou jedla. Sposobom a rychlostou vydaja jedla.
Ponukou jedla zdenného menu. Zabezpecenym pitnym rezimom.

)
Chutou jedla. Mnozstvom zeleniny v jedalnicku. r

Pristupom zamestnancov jedalne,
resp. vydajne.

4. MOJA NESPOKOJNOST JE SPOSOBENA: (Oznacte min. 1 polozku)

Iné:

Kvalitou jedla. Sposobom a rychlostou vydaja jedla.

Ponukou jedla zdenného menu. Zabezpecenym pitnym rezimom.

Chutou jedla. Mnozstvom zeleniny v jedalnicku.
Pristupom zamestnancov jeddlne, 5 :
Iné: "

resp. vydajne.

5. NAPIiSTE NAM, PROSIM, CO BY SME MOHLI ZLEPSIT:
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